
Formularz odstąpienia od umowy
(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy)

Adresat: Grzegorz Gradzik „Grad Group” (Pracownia Księżycowa), ul. Ochota 4T/1, 32-020 Wieliczka, e-mail:

sklep@pracowniaksiezycowa.pl

Ja/My(*) niniejszym informuję/informujemy(*) o moim/naszym odstąpieniu od umowy sprzedaży

następujących towarów(*) umowy dostawy następujących towarów(*) umowy o dzieło polegającej na

wykonaniu następujących towarów(*)/o świadczenie następującej usługi(*):

Data zawarcia umowy(*) / odbioru(*)

Numer zamówienia

(nieobowiązkowo)

Imię i nazwisko konsumenta(-ów)

Adres konsumenta(-ów)

Podpis konsumenta(-ów) (tylko jeżeli

formularz jest przesyłany w wersji

papierowej)

Data

(*) Niepotrzebne skreślić.

Jak odesłać formularz i produkt

Oświadczenie możesz wysłać e-mailem na adres sklep@pracowniaksiezycowa.pl, listownie na powyższy

adres albo złożyć online – link „Odstąp od umowy tutaj” w stopce sklepu pracowniaksiezycowa.pl. Masz

na to 14 dni od otrzymania przesyłki.

Produkt odeślij w ciągu 14 dni od odstąpienia na adres: ul. Ochota 4T/1, 32-020 Wieliczka. Koszt

odesłania pokrywasz Ty; nie odbieramy przesyłek za pobraniem.

Zwrot pieniędzy (wraz z kosztem dostawy do Ciebie – do wysokości najtańszego sposobu dostawy w

sklepie) otrzymasz w ciągu 14 dni od otrzymania oświadczenia. Możemy go wstrzymać do chwili

otrzymania produktu albo dowodu jego odesłania.

Prawo odstąpienia nie dotyczy m.in. produktów wykonanych na indywidualne zamówienie według Twojej

specyfikacji. Szczegóły: § 11 Regulaminu – pracowniaksiezycowa.pl/regulamin.

Wzór formularza odpowiada załącznikowi nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.
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